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Q1
¿Cuál es la primera palabra o frase que viene a su mente cuando
escuha la palabras Estherville Public Library/Biblioteca Pública de

Estherville?
Answered: 3
 Skipped: 0

# RESPONSES DATE

1 Libros 9/14/2023 3:25 PM

2 NA 9/13/2023 1:46 PM

3 biblioteca publica 9/13/2023 1:43 PM
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33.33% 1

0.00% 0

33.33% 1

0.00% 0

33.33% 1

66.67% 2

0.00% 0

0.00% 0

Q2
¿Qué tan seguido usa actualmente la biblioteca, ya sea en persona o
en linea?

Answered: 3
 Skipped: 0

Total Respondents: 3  
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Nunca (no
recuerdo la...

Rara ves (más
de 5 años)

A veces (en
los 3 ultimo...

Anualmente
(una vez al...

Cada Mes

Cada Semana

Diario (o a
veces más de...

Si usted no
usa la...

ANSWER CHOICES RESPONSES

Nunca (no recuerdo la ultima vez que la visite)

Rara ves (más de 5 años)

A veces (en los 3 ultimos años)

Anualmente (una vez al año)

Cada Mes

Cada Semana

Diario (o a veces más de una vez)

Si usted no usa la biblioteca, (o casi nunca) Por favor diganos Porque?
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Q3
¿Cómo usa la Biblioteca?
Answered: 3
 Skipped: 0
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Pedir
prestados...

Solicitar un
prestamo via...
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computeras d...

Usar el wifi

Usar los
cuartos de...

Pregunta al
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Asiste a
programas en...

Servicios de
oficina:...

Usar juegos y
rompecabezas

No lo se (o
raravez) uso...
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33.33% 1

66.67% 2

0.00% 0

0.00% 0

0.00% 0

0.00% 0

0.00% 0

0.00% 0

66.67% 2

33.33% 1

0.00% 0

Total Respondents: 3  

ANSWER CHOICES RESPONSES

Pedir prestados materiales impresos (libros, revistas)

Pedir prestados materiales no-impresos (DVDs, libros en CD, CDs de música, moldes de pastel, rompecabezas)

Solicitar un prestamo via Inter-Library Loan

Usar las computeras de biblioteca

Usar el wifi

Usar los cuartos de conferencias

Pregunta al personal por asistencia

Asiste a programas en persona

Servicios de oficina:  copias / scaneos / fax

Usar juegos y rompecabezas

No lo se (o raravez) uso la biblioteca
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Q4
¿Cómo usa la bibloteca virtual?
Answered: 3
 Skipped: 0
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0.00% 0

0.00% 0

0.00% 0

0.00% 0

66.67% 2

0.00% 0

0.00% 0

0.00% 0

0.00% 0

33.33% 1

0.00% 0

33.33% 1

Total Respondents: 3  

ANSWER CHOICES RESPONSES

Prestamos en lína (e-libros / audiolibros descargables / revistas digitales)

Participar en programas en línea

Utilizar la base de datos (EBSCO)

Utilizar BrainFuse HelpNow aprender una nueva abilidad o para practicar un examen

Aprender un nuevo idioma (via Mango o Transparent Language)

Acceder al periodico en línea (desde 1800s hasta 2022)

Acceder a recursos de genealogia (Ancestry / Heritage Quest)

Renovar mis prestamos en línea/ manejar mi cuenta de línea

Buscar del catalogo de la biblioteca en línea/ solicitar un prestamo en línea

Solicitar materiales via Inter-Library Loan

Pedir ayuda al personal via e-mail/ forma en website / mensaje privado en Facebok

No sé (o rara vez) usar los servicios virtuales de la biblioteca



Español 2023 EPL Encuesta a la Comunidad SurveyMonkey

7 / 26

Q5
Por favor evalue caracteristicas de la biblioteca
Answered: 3
 Skipped: 0
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MEJORAR

SATISFACTORIO EXCELENTE TOTAL
RESPONDENTS

Disponibilidad en computadoras

Disponibilidad en cuartos para
juntas/conferencias

Personal servicial

Servicio en la banqueta

Programacion (en línea o en persona)

Collecciones (libros/ AV, etc.)

Presencia en línea (sitio web,
Facebook, Instagram)

Horas de Apertura

Base de Datos / Servicios en línea
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Q6
¿Cómo sabe de la biblioteca y sus ofertas?
Answered: 3
 Skipped: 0
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33.33% 1

66.67% 2

0.00% 0

33.33% 1

0.00% 0

0.00% 0

0.00% 0

0.00% 0

0.00% 0
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Total Respondents: 3  

# OTRAS (ESPECIFIQUE PORFAVOR) DATE

  There are no responses.  

ANSWER CHOICES RESPONSES

De palabra

Boletin de noticias de Amigos de la Biblioteca

EPL Calendario Mensual

Eventos en el Calendario Estherville Chamber 

Facebook

Instagram

EPL Sitio web

Sitio web de City of Estherville

Anuncios del Canal 3 en Cable

Estherville News/periodico

KILR Radio

Otras agencias  (ELC distrito escolar, ILCC, ISU Extension, etc.)

Nunca (o muy rara vez) escucho acerca de la biblioteca

Otras (especifique porfavor)
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0.00% 0

0.00% 0

66.67% 2

33.33% 1

Q7
¿Cuando puede asistir a los programas de la biblioteca?
Answered: 3
 Skipped: 0

Total Respondents: 3  

# OTRO (ESPECIFIQUE PORFAVOR) DATE

  There are no responses.  
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En las mañanas
entre semana

En mediodía
entre semana

En las tardes
entre semana

Sábados en la
mañana

ANSWER CHOICES RESPONSES

En las mañanas entre semana

En mediodía entre semana

En las tardes entre semana

Sábados en la mañana
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33.33% 1
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33.33% 1

0.00% 0

0.00% 0

Q8
¿Qué tan comodo se siente a la hora de hacer preguntas a nuestro
personal?

Answered: 3
 Skipped: 0

Total Respondents: 3  

# OTRO (ESPECIFIQUE PORFAVOR), ESCRIBA SU COMENTARIO: DATE

  There are no responses.  
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Prefiero
preguntar en...

Prefiero
preguntar po...

Prefiero
preguntar en...

Prefiero
preguntarle ...

No he
necesitado...

Otro
(especifique...

ANSWER CHOICES RESPONSES

Prefiero preguntar en linea (via email, FB, mensaje privado, o forma web)

Prefiero preguntar por teléfono

Prefiero preguntar en persona en la biblioteca

Prefiero preguntarle a cierta persona del personal

No he necesitado preguntar al personal

Otro (especifique porfavor), escriba su comentario:
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33.33% 1

0.00% 0

0.00% 0

0.00% 0

33.33% 1

0.00% 0

33.33% 1

33.33% 1

Q9
Mis preguntas son más acerca de:
Answered: 3
 Skipped: 0

Total Respondents: 3  

# OTRO (ESPECIFIQUE PORFAVOR) DATE

1 did not answer 9/13/2023 1:46 PM

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Programas de
la biblioteca

Cómo encontrar
lo que neces...

Materiales de
la bibliotec...

Servicios de
la bibliotec...

Cómo encontrar
records del...

Servicios de
referencia...

Ninguna de las
de arriba

Otro
(especifique...

ANSWER CHOICES RESPONSES

Programas de la biblioteca

Cómo encontrar lo que necesito en la computadora

Materiales de la biblioteca (cómo encontrar un libro/ cómo solicitar un prestamo via inter-library , etc.)

Servicios de la biblioteca (cómo usar base de datos o materiales electronícos)

Cómo encontrar records del público

Servicios de referencia (como " donde encuentro  X, Y, o Z en esta comunidad?")

Ninguna de las de arriba

Otro (especifique porfavor)
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0.00% 0

0.00% 0

0.00% 0

66.67% 2

0.00% 0

66.67% 2

33.33% 1

0.00% 0

Q10
¿Qué clase de eventos le gustaría (o personas en su familia)
atender?

Answered: 3
 Skipped: 0

Total Respondents: 3  

# OTRO (ESPECIFIQUE PORFAVOR) DATE

  There are no responses.  

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Orador invitado

Música
(aprender a...

Teatro en vivo

Películas

Manualidades /
proyectos pa...

Clases de
cosina

Eventos para
niños

Evenos para
jovenes

ANSWER CHOICES RESPONSES

Orador invitado

Música (aprender a tocar un instrumento /asistir a presentaciones)

Teatro en vivo

Películas

Manualidades / proyectos para adultos

Clases de cosina

Eventos para niños

Evenos para jovenes
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0.00% 0

100.00% 3

0.00% 0

Q11
Género
Answered: 3
 Skipped: 0

Total Respondents: 3  
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Prefiero no
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ANSWER CHOICES RESPONSES

Masculino

Femenino

Prefiero no responder
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Q12
Edad
Answered: 3
 Skipped: 0
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TOTAL 3

ANSWER CHOICES RESPONSES

Hasta 11

12-18

19-20

21-30

31-40

41-50

51-60

61-70

71+

Prefiero no responder
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0.00% 0

100.00% 3

0.00% 0

0.00% 0

0.00% 0

0.00% 0

0.00% 0

Q13
Origen étnico
Answered: 3
 Skipped: 0

Total Respondents: 3  

# OTRO (ESPECIFIQUE PORFAVOR) DATE

  There are no responses.  
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Caucasico

Hispano

Africano-Americ
ano

Nativo
Americano

Asiatico

Prefiero no
responder

Otro
(especifique...

ANSWER CHOICES RESPONSES

Caucasico

Hispano

Africano-Americano

Nativo Americano

Asiatico

Prefiero no responder

Otro (especifique porfavor)
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0.00% 0

0.00% 0

33.33% 1

0.00% 0

66.67% 2

0.00% 0

0.00% 0

Q14
¿Cuánto tiempo lleva siendo parte de está comunidad
(viviendo/trabajando/ de paso en el area)?

Answered: 3
 Skipped: 0

TOTAL 3
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Residente de
toda la vida

más de 20 años

más de 10-20
años

5-10 años

3-5 años

Me mude aqui
recientemente

Prefiero no
responder

ANSWER CHOICES RESPONSES

Residente de toda la vida

más de 20 años

más de 10-20 años

5-10 años

3-5 años

Me mude aqui recientemente

Prefiero no responder
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33.33% 1

33.33% 1

33.33% 1

Q15
Por favor comparta su carrera o situación como estudiante (marque
todas las que aplique)

Answered: 3
 Skipped: 0

Total Respondents: 3  

# OTRO (ESPECIFIQUE PORFAVOR) DATE

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Estudiante a
tiempo completo

Estudiante
medio...

Trabajo medio
tiempo

Trabajo tiempo
completo

Jubilado

Desabilitado

Desempleado

Prefiero no
responder

Otro
(Especifique...

ANSWER CHOICES RESPONSES

Estudiante a tiempo completo

Estudiante medio tiempo/trabajo medio tiempo

Trabajo medio tiempo

Trabajo tiempo completo

Jubilado

Desabilitado

Desempleado

Prefiero no responder

Otro (Especifique porfavor)
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1 did not answer 9/13/2023 1:47 PM
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Q16
¿Qué libros / revistas le gusta leer?  ¿Qué películas le gusta ver? 
¿Qué le gustaría que ofreciera la biblioteca?

Answered: 3
 Skipped: 0

# RESPONSES DATE

1 Mas peliculas 9/14/2023 3:25 PM

2 BEAUTY BEAST 9/13/2023 1:47 PM

3 zotopia libro de cantos 9/13/2023 1:44 PM
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Q17
¿Tiene alguna preocupación sobre nuestra comunidad en la que cree
que la biblioteca podría ayudar?

Answered: 3
 Skipped: 0

# RESPONSES DATE

1 No 9/14/2023 3:25 PM

2 no answer 9/13/2023 1:47 PM

3 no 9/13/2023 1:44 PM
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Q18
¿Tiene algún otro comentario sobre los puntos fuertes, débiles, u
ofertas de EPL?

Answered: 3
 Skipped: 0

# RESPONSES DATE

1 No 9/14/2023 3:25 PM

2 no answer 9/13/2023 1:47 PM

3 no 9/13/2023 1:44 PM
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66.67% 2

0.00% 0

0.00% 0

66.67% 2

Q19
Seleccione su nivel de comodidad con respecto al uso que hacemos
de la información de su encuesta:

Answered: 3
 Skipped: 0

Total Respondents: 3  

# PARA ACEPTAR CUALQUIERA DE ESTAS OPCIONES ,INCLUYA SU NOMBRE Y EL
METODO DE CONTACTO QUE PREFIERA (TELEFONO, EMAIL Y SU DIRECCIÓN):

DATE

1 Floridalma 7123390818 9/13/2023 1:47 PM

2 casilda 5076661260 9/13/2023 1:45 PM

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

No me molesta
ser citado

Me gustaria
que alguien ...

Me gustaria
entrar en el...

Para aceptar
cualquiera d...

ANSWER CHOICES RESPONSES

No me molesta ser citado

Me gustaria que alguien se pusiera en contacto conmigo para hacer seguimientode mis respuestas

Me gustaria entrar en el sorteo de premio para los que completamos la encuesta

Para aceptar cualquiera de estas opciones ,incluya su nombre y el metodo de contacto que prefiera (telefono, email y
su dirección):


